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1.-INTRODUCCION
El presente Plan de Gestidn hace referencia al trigésimo segundo afio de funcionamiento de la Sociedad DEBEGESA,

para el afio 2018.
Como singularidades a contemplar en el presente ejercicio:

Se ha actualizado el Plan Estratégico comarcal, con la participacion de distintos agentes publicos y privados. La Ultima
responsabilidad sobre el mismo la ha tenido el Consejo de Administracion, que revisé y discuti6 las estrategias, lineas de

accion y las prioridades, a finales de septiembre de 2017.

En el presente documento, sin embargo, la estructura viene siendo la tradicional, es decir, por procesos. Como viene
siendo habitual, Debegesa se gestiona y organiza por procesos, es decir, por clientes finales. Asi los Ayuntamientos, las
personas, las empresas Y los colectivos, vienen dando cuerpo a los destinatarios de la actividad global de Debegesa. Por
ello, las acciones recogidas en el Plan Estratégico se llevan a procesos. Este hecho puede ocasionar que, en alguna
ocasion, haya alguna accién que aparezca repetida en mas de un proceso. La razén de ello es que el destinatario final

de dicha accién o acciones pueden ser varios clientes finales.

Finalmente, este afio se continuara con lo desarrollado en la Mesa por el empleo, en relacién a formacion para el
empleo, desarrollo de mas actividad industrial (pymes y nuevas empresas), e infraestructuras, fundamentalmente de

comunicacion (lineas de alta capacidad) y suelo o locales para incubacion de actividades empresariales.
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2.- PROCESO DE AYUNTAMIENTOS
Este proceso afecta a todos los proyectos/servicios realizados para nuestros clientes-propietarios: ayuntamientos de
la comarca, y realizados bien a demanda de estos o planteados de forma proactiva por Debegesa teniendo como
denominador comun el interés de la comarca, y definidos en base a diferentes herramientas de planificacion

existentes.
Los proyectos o servicios que se prestan a los Ayuntamientos de la comarca se clasifican de la siguiente manera:

A. PLAN ESTRATEGICO DE DEBABARRENA
B. SERVICIOS COMARCALES
C. OTROS PROYECTOS

A. PLAN ESTRATEGICO DE DEBABARRENA

Durante el 2018 se pondra en marcha el Plan de Accién 2018-2022, tras la revision del anterior Plan de Accidn de
la Estrategia para el Desarrollo Sostenible de Debabarrena 2020, estrategia que propuso los siguientes proyectos

estratégicos comarcales:

o DEBABARRENA TERRITORIO INDUSTRIAL, COMPETITIVO E INNOVADOR

e TURISMO DE NATURALEZA'Y TURISMO CULTURAL: DESTINO DEBABARRENA

o ELRIO DEBA, EJE VERTEBRADOR DE LA COMARCA.

e HACIA LARENOVACION URBANA SOSTENIBLE DE LA CABECERA DE LA COMARCA.

o DEBABARRENA, ENERGIA INTELIGENTE: PLAN ENERGIA SOSTENIBLE DE DEBABARRENA.

e SUBIR AL TREN DE LA MOVILIDAD SOSTENIBLE: PLAN DE MOVILIDAD DE DEBABARRENA. *Durante

el afio 2018 no se proponen actuaciones en esta linea.

Dicha revision estratégica ha contado con la participacion de un equipo municipal politico-técnico por cada
ayuntamiento con el que se pretende seguir colaborando a lo largo del 2018, con el objetivo de reforzar la

participacion de los representantes municipales en el desarrollo de la estrategia, asi como de sus proyectos.

A continuacion, se plantean los proyectos segun el despliegue de los citados proyectos estratégicos con las lineas

estratégicas propuestas.
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A.1.- DEBABARRENA TERRITORIO INDUSTRIAL, COMPETITIVO E INNOVADOR

L.6. MODELO DE REINDUSTRIALIZACION DE DEBABARRENA. PROMOVER UN TEJIDO EMPRESARIAL
COMPETITIVO, SOSTENIBLE, PRIORIZANDO EL TEJIDO INDUSTRIAL, COMO APUESTA COMPARTIDA DE
DEBABARRENA

L.8. FOMENTAR EL EMPLEO DE CALIDAD Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN DEBABARRENA

A.2.- TURISMO DE NATURALEZA Y TURISMO CULTURAL: DESTINO DEBABARRENA

L.E.7 FORTALECER DEBABARRENA COMO UN DESTINO TURISTICO MULTIPRODUCTO, COMPETITIVO,
DESESTACIONALIZADO EN LA QUEPRIME LA COLABORACION PUBLICO PRIVADA

PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO DE DEBABARRENA 2020

El plan recoge practicamente la totalidad de los proyectos y las actuaciones referidas al area de Turismo, ya que
en la Comarca de Debabarrena y del mismo se extraen tres retos principales:
¢ La apuesta por un modelo de colaboracion publico-privada.
o La consolidacién del posicionamiento de los municipios costeros de Deba y Mutriku dentro del Geoparque
UNESCO de la Costa Vasca, con una identidad y discurso propios.

o El desarrollo de productos turisticos y experiencias para aumentar el flujo turistico de la costa hacia el interior.

Para el desarrollo del turismo se trabaja desde diferentes perspectivas, todos ellas complementarias a
continuacion exponemos en detalle las actuaciones previstas en cada uno de los ejes en los que trabajaremos
durante 2.018:

e EJE 1.- PLANIFICACION ORGANIZAZION Y GESTION GENERAL.

e EJE 2.- ESCENARIO TURISTICO COMARCAL.

e EJE 3.- MEJORA'Y DESARROLLO DE LA OFERTA Y PRODUCTO TURISTICO.
e EJE 4.- MARKETING.

e EJE 5.- COMPETITIVIDAD (ver PROCESO EMPRESAS).

Las lineas de trabajo recogidas responderan a las lineas de actuaciones y objetivos aprobados en el Plan

Estratégico de Turismo.
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1.- Planificacion, Organizacion y Gestion General
1.1.- Programa de Gobernanza del Plan

Uno de los principales pilares de la gestion turistica consiste en fomentar la colaboracién entre los agentes del
sector publico y el sector privado, y entre las empresas entre si. Para ello, BASQUETOUR (Agencia Vasca de
Turismo), promueve el Modelo de Gestion Territorial del Turismo Vasco, que es implantado en el territorio a través

de los Entes de Cooperacion Turistica (DEBEGESA), a escala comarcal.

Durante el 2018 se plantea seguir con el funcionamiento de dichas mesas que comprenden la mesa de Agentes

Publicos, mesas subsectoriales (gastronomia, efc..), y la Mesa de turismo.

Para el afio 2018 los objetivos principales que se proponen en el ambito de la planificacién y de la gestion general
son:

1. La configuracion de la red de Oficinas de Turismo y puntos de informacién en Debabarrena.

2. Lograr una mayor autonomia y pro actividad de las Mesas Sub sectoriales respecto a Debegesa.

3. Mejora de la participacion y satisfaccion del sector privado.
1.2.- Ayudas y subvenciones

Ademas de las ayudas especificas del Departamento de Turismo, desde el area de Turismo se gestionan otras
ayudas en funcion de las necesidades y de las oportunidades detectadas. (Leader, Apoyo a comercializacion de

productos derivados de la pesca, IKTs de DFG, etc.).
1.3.- Participacion en la Junta Directiva del Geoparque de la Costa Vasca

Debegesa, junto con los 3 Ayuntamientos fundadores de GEOGARAPEN (Asociacion para la gestion del
Geoparque de la Costa Vasca), el Gobierno Vasco y la Diputacion Foral de Gipuzkoa, conforma la Junta Directiva

del Geoparque.
1.4.-Participacion en la Mesa de Turismo de Gipuzkoa

La Mesa de Turismo de Gipuzkoa se constituye con la participacion de los técnicos gestores de las 9 comarcas
gipuzkoanas y Donostia, bajo la tutela y coordinacion del Dpto. de Turismo de la DFG. El objetivo de esta mesa
de trabajo, que se retine periddicamente (4-5 veces al afio), es determinar actuaciones de interés general, llevar a
cabo promociones conjuntas, realizar el Plan Estratégico de Turismo de Gipuzkoa, debatir y aportar opinion para

los criterios de reparto de ayudas y subvenciones de Turismo en el &mbito gipuzkoano, etc.
1.5.- Participacion en la Mesa de Agentes Publicos de Costa Vasca

La gestion del proyecto Costa Vasca, liderado por BASQUETOUR, se despliega en una serie de mesas de
trabajo. En la Mesa de agentes publicos nos reunimos los técnicos-gestores de las comarcas de costa de Bizkaia

y Gipuzkoa con una frecuencia de 3 veces al afio. Una vez més el objetivo es trabajar en proyectos comunes.
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Dentro del proyecto Costa Vasca también estan representados los agentes del sector privados (en sus mesas de
trabajo especifico: empresas de servicios turisticos, alojamientos, etc., a través de sus representantes elegido en
nuestras Mesas Sub sectoriales). El seguimiento de la representacion de nuestra comarca en estas Mesas

también corresponde a Debegesa.

1.6.- Participacion en otros Foros o Mesas de trabajo convocados por Gobierno Vasco o Diputacion Foral de

Gipuzkoa

2.- Escenario Turistico Comarcal
Son las actuaciones que se consideran esenciales para construccion de un destino competitivo.

2.1.- Apoyo al desarrollo de los dos polos identificados en el Plan de Interpretacion del Geoparque
Debegesa prestara su colaboracion a los Ayuntamientos de Deba y Mutriku para la mejora del posicionamiento de

las dos localidades dentro del Geoparque.

En el caso de Mutriku se apoyaréa en el marco de trabajo de “Mutriku y el mar de los vascos”. Ademas, en el caso
de Deba, se colaborara en la definicion del Plan de Interpretacion Karst eta Gizakia y la puesta en marcha de las

actuaciones definidas en dicho Plan.
2.2.- Valle de Lastur

En el afio 2018 se promoveran las actuaciones necesarias para que el Albergue de Lastur y en concreto el
Espacio Interpretativo del Karst, situado en el mismo edificio, lleven a cabo el papel dinamizador de dicho

espacio.

3.- Mejora y Desarrollo de la Oferta y Producto Turistico
Debabarrena es un destino multi-producto, por tanto, es necesario trabajar en la configuracién de una cartera de
productos orientados a la demanda a través de una oferta competitiva dirigida a los diferentes segmentos y
mercados. Sin duda en el desarrollo de este eje seré indispensable la participacién del sector privado. Durante el

afio 2018 se priorizara la creacion de producto dirigido al turismo familiar.

3.1.- Mutriku y el Mar de los Vascos
A partir del discurso general que el Plan de Interpretacion del Geoparque propone para el municipio de Mutriku
“Mutriku, el mar de los vascos”, el Ayuntamiento esta trabajando por llevar adelante algunos proyectos concretos

para los que cuenta con el apoyo de DEBEGESA.

De forma complementaria Mutriku tomaré algunas decisiones estratégicas en cuanto a la interpretacion de la

historia de la localidad ligada a la mar y sobre las posibilidades que ofrece Kofradia Zaharra y Bentalekua.
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En este contexto, serd crucial la posicién que adopte Puertos. Todo ello, ira unido a los usos y objetivos de

Arkugain y la futura viabilidad de Nautilus.

Otro proyecto importante y complementario estaréd centrado en dos grandes personajes de Mutriku ligados al mar:
Antonio de Gaztafieta y Cosme Damian Churruca. Se considera interesante la colaboracion con otros proyectos

que estan trabajando esta misma temética en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.
3.2.- Proyecto Karsta eta Gizakia.

Tras el viaje a la Dordogna y la redaccion del por parte dl Geoparque de la Costa Vasca del Plan de Interpretacion
de Karsta eta Gizakia, se propone un proyecto de ambito supra comarcal que tenga como eje central Deba y que

gire en torno a la Prehistoria Vasca.

3.3.- Camino Santiago.
Tomando en consideracidn que el afio 2015, el Camino de Santiago por la Costa ha sido declarado “Patrimonio
de la Humanidad”, y que este hecho acarreara crecimientos anuales ain mayores del nimero de peregrinos,
vemos necesario un trabajo conjunto de los Ayuntamientos. de Deba y Mutriku, con el apoyo de Debegesa para
que el “Camino” a su paso por los municipios de Debabarrena resulte los mas satisfactorio posible para los
peregrinos y de lugar a nuevas oportunidades para pequefias empresas existentes o por crear. Asi mismo,
impulso del paso por Mutriku del Camino de Santiago. En este contexto, es necesario considerar la ejecucion por
parte de DFG del paseo peatonal entre Mutriku y Deba, asi como el transito en bicicleta de los peregrinos que

actualmente pasa por la localidad.

En el 2018, se plantea la gestién con el Centro de Patrimonio Cultural(GV) en colaboracién con los
Ayuntamientos. para el impulso y promocién de la variante de Sasiola del Camino de Santiago, con el objeto de
redactar a lo largo del 2018, el anteproyecto de ejecucidon de pasarela y senda peatonal entre Sasiola y

Astigarribia.
3.4.- Impulso a proyectos de puesta en valor turistico en el conjunto de Debabarrena

A partir del nuevo Plan Estratégico del Turismo de Debabarrena y con una Mesa de Agentes Publicos sélida, es
muy probable, y asi lo esperamos, que se planteen actuaciones en las localidades de la comarca que hasta el

momento no han tenido entre sus prioridades el turismo.

En Debabarrena, el potencial turistico, el punto de partida respecto a la actividad actual e incluso la dependencia
de los municipios respecto a los beneficios econémicos que conlleva el turismo, varia mucho entre unas
localidades y otras. Sin embargo, tenemos mucho trabajo por hacer de forma colaborativa con el objetivo de
desestacionalizar el turismo y aprovechar el flujo de visitas que por diferentes motivos (vacacionales, de negocios,

deportivos, etc...) llegan a los diferentes municipios de Debabarrena.
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Para ello se tendra que conformar una red de agentes locales que estén en condiciones de llevar adelante los

objetivos estratégicos que nos marquemos en el nuevo Plan.

Tal y como se ha venido haciendo el afio anterior se apoyara la creacion de una oficina de turismo en Eibar y la

creacion de productos y servicios en los municipios del interior de la comarca de Debabarrena.

3.5.-Actividades en familia
Se intentara disefiar una oferta turistica adecuada al publico familiar. En este contexto, entre otros, se analizaran

las rutas existentes (tanto peatonales como ciclistas), las visitas guiadas y recursos museisticos existentes
3.6.- Consolidacion del Proyecto de la Ruta de los Délmenes

Tras la creacion del Plan de Producto e Interpretacién que el Grupo de Investigacién sobre Patrimonio Construido
realizo el afio 2016, la aprobacién del Plan de Producto e Interpretacién desarrollado por Stoa el proyecto “Ruta
de los Délmenes” se plantea la puesta en valor del sendero Ruta de los Délmenes. Durante el afio 2017 se
realizaron 8 visitas guiadas, no obstante, y durante el afio 2018 se plantea la priorizacién de proyectos de

inversion ligado a la visualizacion de los elementos patrimoniales existentes en dicha ruta.

Este proyecto, tal y como se viene haciendo en afios anteriores, se lleva adelante gracias a un convenio de
colaboracién entre los 3 Ayuntamientos promotores (Elgoibar, Soraluze y Bergara) y con la colaboracion de

Debemen y la direccién y coordinacién de Debegesa.

Al tratarse de actuaciones especificas para este proyecto, todas ellas se propondran en la Mesa de trabajo y en

su caso seran aprobadas por los tres Ayuntamientos con un presupuesto propio.
3.7.- Club Gastronémico

Todas las empresas participantes en el Club Gastrondmico son empresas colaboradoras de Debabarrena
Turismo. El trabajo que se realiza con las 24 empresas que forman parte del Club Gastronémico tiene dos

ambitos bien diferentes, aunque complementarios:

Por un lado, esta la labor de apoyo en la formacion, sensibilizacion, y sobre todo de apoyo para las evaluaciones
que se les requiere por ser miembros del Club. (Todos ellos formarian parte de la mejora de la competitividad de

las empresas, y se describe en el proceso de EMRESAS.)

Por otro lado, estén las actuaciones de dinamizacién y promocion del Club, de sus miembros y de las actividades

que se realizan, bien de forma individual o grupal.

El Club Gastrondémico de Debabarrena tiene su Plan de Actuacion especifico para 2018, donde se recogen las
acciones previstas en los cuatro ejes: planificacion y gestion, creacion de producto, promocion y comercializacion.

Durante este afio se trabajara especial en obtener la implicacion de los productores en las acciones del Club.
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3.8.- Colaboradores Debabarrena turismo

La colaboracién publico-privada es uno de los ejes prioritarios del Plan Estratégico de Debabarrena. Durante el
2018 se reforzara la colaboracion con los colaboradores de Debabarrena y se incentivara el incremento de la red

de colaboradores.

4.- Marketing

Durante este afio se seguiran reforzando los trabajos ligados con el Marketing Turistico y seguiran realizando

actuaciones promocionales. Estas por lo general iran de la mano de San Sebastian Region, y Costa Vasca.
4.1.- Promocion de los productos y del destino Debabarrena

El afio 2017 Debegesa continuara con las actuaciones de promocion para promocionar por un lado el conjunto de
la comarca de Debabarrena como destino turistico, y por otro lado, los productos especificos que requieren
materiales y canales de comunicacidn y publicidad de caracter especializado.
4.2.- Actualizacion constante y redicion de folletos promocionales de Debabarrena
e Folleto turistico Costa Vasca- Destino de Debabarrena.
e  Pé&gina web Debabarrena.
o Debabarrena Turismo
o Debabarrena Gastronémica
4.3.- Ferias de Turismo
Acudiremos o estaremos representadas por otras comparieras de la costa de Gipuzkoa en las ferias de turismo a
las que venimos asistiendo habitualmente, bien bajo la marca de Euskadi o con la imagen de Gipuzkoa. En
concreto, esta previsto asistir a las siguientes ferias:
e Fitur
e SITC
e Sevatur

e Expo vacaciones

e Intur
e Tolousse
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4.4.- Publicidad

A lo largo del 2018 se ejecutara el plan de medios previsto para la promocion de Debabarrena como destino
turistico. Incluye inserciones tanto en medios generalistas como en otros méas especializados, en funcion del publico

objetivo de la campafia.

Se prevén unas acciones publicitarias de promocién general del destino en medios generalistas, y por otro lado
campafias mas especificas, por ejemplo, para captar para el programa de visitas de la Ruta de los Délmenes, Club

Gastronémico, etc.
4.5.- Promocién on line y redes sociales

Se incidira en la dinamizacién y promocion a través de la pagina web. Para ello es del todo necesario hacer una

revision a fondo de la pagina actual y reforzar el trabajo de actualizacion y dinamizacién de la misma.

Se mantendra el servicio externo de Community Manager para cubrir la presencia de la comarca y sus principales

propuestas turisticas en las redes sociales.
4.6.- Promocion Gipuzkoa Costa

Como viene siendo habitual, las comarcas costeras de Gipuzkoa realizaran el préximo afio campafas
promocionales conjuntas. En este sentido, estan previstas inserciones de publicidad en la revista francesa Sud

Ouest. Ademas, asistiremos a ferias de manera conjunta (Toulouse e Intur).

A.3.- EL RiO DEBA, EJE VERTEBRADOR DE LA COMARCA

L.E.2. AVANZAR EN LA RECUPERACION INTEGRAL, PUESTA EN VALOR Y GESTION DEL CONJUNTO DE
RECURSOS NATURALES QUE PRESENTA LA COMARCA

L.E.5. INCREMENTAR EL CONOCIMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL DE LA COMARCA, AVANZAR EN LA
MEJORA DE LA MISMA'Y MINIMIZAR LOS RIESGOS

El Programa Integral de Recuperacion y Puesta en Valor de los rios Deba y Ego se ha desarrollado en el marco del
Convenio suscrito entre Debegesa y URA (Agencia Vasca del Agua). Se trata de un Plan Estratégico de caracter
propositivo, abierto, participativo y evolutivo. Dentro de dicho marco, a lo largo del 2018 se plantea lo siguiente:
o Seguimiento e impulso de la ejecucion del saneamiento integral del rio Deba y Ego, en colaboracion con URA
(Agencia Vasca del Agua).
o Seguimiento y gestiéon de las acciones derivadas del Anteproyecto de rehabilitacion y mejora ambiental del
espacio fluvial del rio Ego entre Eibar y Ermua (Zaldibar), redactado en 2012, en colaboracion con URA

(Agencia Vasca del Agua), tras la gestion realizada con el Ayuntamiento de Zaldibar, con la inclusion de lo
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propuesto en el anteproyecto, en la documentacién del Plan General de Ordenacién Urbana de Zaldibar
(aprobacion inicial).

e Regeneracion ecoldgica: Red de ciencia ciudadana para la erradicacion de especies invasoras (ver Proceso
Dinamizacién de la ciudadania).

e Tras la redaccion del Avance del Plan Especial del Estuario del Deba en 2014, a lo largo del 2018, se continuara
con las acciones necesarias para impulsar el proceso iniciado en el area.

o Alolargo del 2018, se plantea el impulso de las actuaciones planteadas en el Plan de Acci6n del Paisaje del rio

Deba y su ribera desde Sasiola y Astigarribia hasta su estuario en los municipios de Deba y Mutriku.

La puesta en marcha de dichas actuaciones estard condicionada a la implicacion de las instituciones

competentes, asi como a las diferentes oportunidades de financiacién.

A.4.- HACIA LA RENOVACION URBANA SOSTENIBLE DE LA CABECERA DE LA COMARCA

L.E. 1. PROMOVER LA RENOVACION DEL PAISAJE URBANO Y LOS ESPACIOS DEGRADADOS DE LOS
MUNICIPIOS DE LA COMARCA

Este proyecto engloba practicamente la totalidad de los proyectos situados bajo el marco de Debegesa, como
Sociedad Urbanistica de Rehabilitacion de Debabarrena. Dentro del presente marco se plantean para el 2018, las

siguientes actuaciones:
A.4.1.- Programa de Rehabilitacion Sostenible de Debabarrena

A lo largo del 2018, se continuara con el Servicio de Rehabilitacion de Vivienda (ver proceso Apoyo Integral a las
personas), con el objetivo de impulsar la rehabilitacion de los edificios de viviendas de Debabarrena. Ademas, a
través del citado servicio, se continuara sensibilizando e impulsando las obras de rehabilitacion de caracter mas
sostenible, donde se facilitan las Fichas de Rehabilitacién Sostenible segun la obra a realizar, con el objetivo de

adoptar medidas para que las obras de rehabilitacién sean mas sostenibles.
A.4.2.- Proyecto de regeneracion urbana

Una vez finalizado el proyecto ZenN, “nearly Zero energy Neighborhoods” (2013-2017), se plantea la replicacion
del proyecto de rehabilitacion integral del barrio de Mogel, en otro ambito, con la finalidad de impulsar los

diferentes proyectos de rehabilitacion integral a diferentes escalas en la comarca.

Financiacion: La puesta en marcha de proyectos de replicacion estara condicionada a la implicacién de las

instituciones competentes, asi como a las diferentes oportunidades de financiacion.
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A.4.3.- Puesta en valor de edificios y locales de antiguo uso industrial

Se plantea el impulso de la puesta en valor de los edificios y locales de antiguo uso industrial a través de las

diferentes oportunidades de financiacién.
A.4.3.1.- INHEVA: Gestion Innovadora del Patrimonio Industrial

Tras la presentacién en el 2017 del proyecto INHEVA al programa europeo Intereg-Sudoe, se plantea el inicio del

mismo en el primer trimestre del 2018.

El proyecto plantea la elaboracién de unos itinerarios de gestion e intervencién sobre el patrimonio industrial y su
aplicacion en tres lugares de la comarca en Eibar, Elgoibar y Soraluze.

Coste previsible: 112.500,00 € (24 meses)

Ademas, Debegesa continuara la colaboracion con el resto de las Sociedades Urbanisticas de Rehabilitacion (SUR
EUSKADI) de la C.A.P.V. Todo ello con la finalidad de impulsar los objetivos comunes a todas las SUR potenciando el
papel de las mismas frente al Gobierno Vasco y otras instituciones, con el objetivo ultimo de fomentar y gestionar la

rehabilitacidn de las viviendas y/o edificios de viviendas.

A.5.- DEBABARRENA, ENERGIA INTELIGENTE: PLAN ENERGIA SOSTENIBLE DE DEBABARRENA.

L.E. 4. AVANZAR HACIA UN NUEVO MODELO ENERGETICO SOSTENIBLE Y COMPETITIVO BASADO EN LA
EFICIENCIA ENERGETIA'Y EN EL APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS LOCALES

En el marco de un proyecto piloto, de la mano de DFG, a lo largo del afio 2018, se avanzara en la definicion del

modelo de red de generacion distribuida de energia.

Coste previsible: 30.000,00 €

Asimismo, se hara el seguimiento de la plataforma de energia comarcal puesta en marcha en el afio 2017, siempre y

cuando los ayuntamientos lo estimen oportuno.

Coste previsible: 14.174,00 €
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B.- SERVICIOS COMARCALES

B.1.- Dinamizacion de Planes de Accion Locales de Agenda 21
A lo largo del 20108, se acompafiara a los técnicos municipales en la solicitud de subvenciones, puesta en marcha

de proyectos y definicion de estrategias ligadas a la Agenda21.
B.2.- Asesoramiento de Urbanismo

A lo largo del 2018, se continuara asesorando sobre planeamiento supramunicipal, segin sea solicitado por los

diferentes ayuntamientos. El afio 2018, ademas, sera el de inicio de exigencia de la ITE.

C.- OTROS PROYECTOS
C.1.- Asistencia y apoyo a los ayuntamientos en programas locales
Dentro de esta linea de actuacion, a lo largo del 2018, se llevaran a cabo las siguientes actuaciones por municipio:
ELGOIBAR

Alo largo del 2018, se continuara con la siguiente actividad en el municipio de Elgoibar:
o Servicio de Igualdad
e Desarrollo del Plan de Igualdad Municipal
¢ Programas de Prevencion de la violencia de género
e Escuela de empoderamiento — JABETZE ESKOLA
o Gestion y dinamizacién del Consejo de mujeres de Elgoibar
e Incorporacion de la perspectiva de género en las politicas publicas.
o Proyecto de Conciliacién y corresponsabilidad.
o Promocién econdmica y empleo
o Gestion del Plan de Empleo Comarcal.

o Gestion de proyectos de empleo dirigidos a colectivos desfavorecidos.
EIBAR

Durante el 2018, se continuara con la participacién activa en las comisiones de Medio Ambiente, siempre y

cuando le ayuntamiento lo requiera.

Tras la redaccion en el 2017 del inventario de la oferta existente de suelo y pabellon segun las diferentes
tipologias en Eibar y el inicio de la gestién con las empresas que demandan suelo y/o pabellén, durante el 2018
se avanzara en la gestion de la ocupacion de los pabellones vacios, asi como del suelo disponible para actividad

economica.
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SORALUZE
A lo largo del 2018, se realizara una reflexion junto con el ayuntamiento para valorar la continuidad de la mesa

Ibaia eta Mendia que se enmarca en el proyecto Alkarrekin Soraluze.

oA lo largo del 2018, Debegesa colaborara en la solicitud, justificacién y analisis de las diferentes
subvenciones, asi como en la redaccién de memorias y diferentes informes técnicos, segun sea solicitado por
los ayuntamientos.

¢ A lo largo del 2018, Debegesa impulsara la inclusion de los diferentes proyectos comarcales y locales, dentro

de Programas europeos.

RESTO DE AYUNTAMIENTOS

Se colaborara con todos los Ayuntamientos, ademas de los mencionados mas arriba, en la realizacidn de cuantos

programas y actuaciones requieran. Las acciones descritas en las lineas anteriores obedecen a programas y

actuaciones solicitadas por los mencionados Ayuntamientos.
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3.- PROCESO DE DINAMIZACION DE LA CIUDADANIA
LE 9. AVANZAR HACIA UN NUEVO MODELO DE GOBERNANZA'Y UNA MAYOR CORRESPONSABILIDAD DE LA
CIUDADANIA EN EL DESARROLLO DE LA COMARCA

En el afio 2018, bajo el compromiso de impulsar un modelo de gobernanza mas participado e impulsar la implicacién
de los agentes comarcales. Desde este proceso se gestionan las actuaciones proyectos y servicios ligados con el

modelo de gobernanza, cuyo publico objetivo es la ciudadania de Debabarrena en sentido amplio.

A la hora de plantear las actuaciones y los proyectos y/o servicios recogidos en este proceso, tal y como se viene
haciendo, se realiza la siguiente clasificacion:
A. Actuaciones, proyectos y/o servicios dirigidos al alumnado y centros formativos de la comarca de Debabarrena.

B. Actuaciones, proyectos y/o servicios dirigidos a la ciudadania de Debabarrena en general.

A.- ACTUACIONES CAMPANAS Y O SERVICIOS DIRIGIDOS AL ALUMNADO Y CENTROS FORMATIVOS DE LA
COMARCA DE DEBABARRENA

A.1.- Agenda 21 Escolar Curso Escolar

P 9.1 Promover la corresponsabilidad y la participacion activa de los agentes sociales y econémicos en el desarrollo

de la comarca

Durante el curso escolar 2017-2018 Debegesa liderara y coordinard, con la estrecha colaboracidn e implicacion del
personal técnico y politico de los Ayuntamientos de Debabarrena, el proyecto de Agenda 21 Escolar. Cabe destacar
que para el adecuado desarrollo del proyecto se ha solicitado una subvencion de la que, a fecha de redaccion del

presente Plan de Gestion, no se tiene respuesta y que sin duda condicionara el alcance del mismo.

Los centros escolares de Debabarrena inmersos en el proceso de Agenda 21 trabajaran en torno al tema del Agua

y del Rio Deba. Los objetivos principales de este proyecto siguen siendo los siguientes:

* Hacer participes a los centros escolares de Debabarrena (Mutriku, Deba, Mendaro, Elgoibar, Soraluze, Eibar y

Ermua) y mas concretamente al alumnado, en el desarrollo de la Agenda 21 Local de su municipio.

+ Formar al alumnado como ciudadanos y ciudadanas criticos y participativos trasmitiéndoles los valores de

respeto y cooperacion.
+ Trasformar la escuela en un modelo de buenas practicas a favor del medio ambiente y de la sociedad.
El proyecto se divide en 4 fases:

1.- Formacién e Informacién: facilitar la informacion y fomentar la formacién sobre el tema a abordar; tanto al

alumnado como al profesorado.
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2.- Elaboracion del Diagnéstico: los centros escolares elaboraran un diagnostico del municipio en relacion al tema

de estudio.

3.- Proponer un Plan de Accidn: definir un plan de accidn para poder resolver algunos de los problemas sociales y

medioambientales identificados en el diagnostico.

4.- Comunicacién y coordinacion: dar a conocer las acciones de mejora incluidas en el plan de accion y coordinar
actuaciones municipales entre los ayuntamientos y los centros educativos, generando una cultura participativa

entre el alumnado.
Acciones que se van a desarrollar desde Debegesa:

* Elaboracién y disefio del material educativo: adaptada a cada ciclo formativo. Dependerd en parte de la

subvencion obtenido de GV.
* Reuniones de coordinacién con los centros educativos: 9.
« Formacién del profesorado: organizar y dinamizar 2 sesiones formativas.
+ Reuniones entre ayuntamientos y centros educativos: 6

* Foros inter-escolares que dependerén de las necesidades de los propios centros, como méximo 5 (Eibar,

Ermua, Deba, Mutriku y Elgoibar).
* Plenos municipales: 7 (uno por municipio).

Indicadores de control:

% de Centros educativos participantes en la comarca: 81% (27/33)
% del alumnado implicado: 7.000

% de Centros de educacion obligatoria: 82% (24/29)

Coste del proyecto: 30.000,00 €
Subvencion esperada: 15.000,00 €
Plan de Gestion: 15.000,00 €

Del mismo modo, el mes de septiembre de 2018 dard comienzo el nuevo curso escolar de Agenda 21 y sera
necesario tal y como se viene haciendo en cursos anteriores, definir el tema y la dindmica de trabajo. Esta
dependera de los recursos disponibles y de los centros educativos de la comarca participantes en el proyecto de
Agenda 21.
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A.2.- Agenda Fisica 2017-2018

Partiendo del tema de trabajo definido para dicho afio escolar 2018-2019, se disefiaran los contenidos de la
agenda. Desde Debegesa se seguira trabajando en los contenidos de la Agenda fisica siempre y cuando el coste a

la impresién de la Agenda sea asumido por las entidades solicitantes.

+ Numero de agendas repartidas: 3.600
+ Numero de centros: 15

+ Numero de municipios: 5
Coste del proyecto: 12.000,00 €
Subvencién esperada: 6.000,00 €
Coste asumido por los interesados: 6.000,00 €
A.3.- GAZTE ROBOTIKA. Il Campeonato de robética educativa de Euskadi

En los ultimos afios, la sensibilidad municipal y comarcal hacia el fomento de nuevas vocaciones en sectores de
futuro ha ido en aumento. Claro reflejo de esto, han sido las iniciativas promovidas por distintos Ayuntamientos de
Debabarrena, concretamente, Elgoibar, Ermua y Eibar. Estas iniciativas han consistido en la celebracion en cada

municipio de talleres de robética y programacion, dirigidos a la juventud.

Estas actuaciones son fruto de la evolucion de la estrategia Comarcal impulsada desde Debegesa, denominada Bai
Industriari!, cuyo objetivo principal es el fomento de vocaciones técnicas que den respuesta a las necesidades de

personas (talento) en nuestro tejido empresarial industrial.

Tras una reflexion compartida entre Debegesa, Departamento de Desarrollo Econémico, Empleo e Innovacion del
Ayuntamiento de Eibar y agentes conocedores de este &mbito, se concluydé que seria positivo realizar una
actuacion de impacto a nivel comarcal que aglutinase a los/as jovenes participantes en torno a un reto comun. Y de

esta manera se disefi0 la iniciativa Gazte Robotika (I Campeonato de robdtica educativa de Euskadi).

Como hemos dicho, por las caracteristicas del proyecto, se brind6 la participacién a todos los municipios de
Debabarrena, siendo expuesto en el Consejo de Administraciéon de Debegesa, donde los/as alcaldes/as tomaron el
compromiso de apoyar y/o participar en la iniciativa, ya que refuerza la accion estratégica comarcal denominada
“Impulso del modelo de reindustrializacion de Debabarrena”, y concretamente la accién, “Fomento de las
vocaciones STEAM y retencion del talento”, ya que buscamos el fomento de las vocaciones técnicas entre la
juventud de Debabarrena para poder tener personas adecuadamente formadas y actualizadas en este &mbito y

poder seguir siendo una comarca industrial en el futuro.

Tras la positiva valoracién de la | edicion del campeonato, en 2018 el objetivo es que el Campeonato se celebre en

otro de los municipios de Debabarrena.
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Coste del proyecto (certamen): 19.000,00 €
Subvencion esperada: 8.000,00 €

Coste asumido por los Ayuntamientos: 8.000,00 €+ talleres

B.- ACTUACIONES, PROYECTOS Y/O SERVICIOS DIRIGIDOS A LA CIUDADANIA DE DEBABARRENA EN
GENERAL

B.1.- Regeneracion Ecolégica
Erradicacion PTEROCARYA STENOPTERA Y REYNOUTRIA JAPONICA

Desde hace 7 afios y en estrecha colaboracion con la Agencia Vasca del Agua y el Departamento de Innovacion,
Desarrollo rural y Turismo de Diputacién Foral de Gipuzkoa, Debegesa esta trabajando en la erradicacion de tres

plantas invasoras que amenazan el equilibrio ecolégico de nuestras riberas.

En la actualidad los puntos fuera de la cuenca, donde se encuentran ubicadas se encuentran en la plataforma
Ornitho. Esta plataforma de ciencia ciudadana, permite mejorar la identificacion de nuevas especies o poblaciones
y realizar el seguimiento de las manchas durante los tratamientos mediante la colaboracion de la ciudadania. Con
ello se quiere hacer corresponsable a la ciudadania del problema y recopilar informacién para que las

administraciones puedan realizar una mejor gestién de los dichos espacios.

En el marco de colaboracion de Diputacién Foral de Gipuzkoa, se solicitara a la misma siga realizando las labores

de erradicacién de dichas especies.
Coste del proyecto: 3.000,00 €
Plan de Gestidn: 3.000,00 €
B.2.- Observatorio Socioeconémico de la Comarca

Tal y como se viene haciendo afios anteriores, se seguira con las labores de alimentacion y actualizacion del
apartado observatorio de Debabarrena que se encuentra en la pagina Web de Debegesa. Paralelamente y con
objeto de posibilitar el seguimiento de los indicadores clave de la comarca se continuarg con la realizacion de

informes de coyuntura, sectoriales /teméticos para los Ayuntamientos y departamentos municipales.
Objetivos: Numero de informes realizados desde el observatorio: 15
B.3.- Proyecto GURE BALIOAK

IX Edicion del Premio Gure Balioak.
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El objetivo del premio Gure Balioak es el fortalecimiento de los valores sociales de nuestra comarca, valores que la
ciudadania de Debabarrena ha identificado como propios: la INTEGRIDAD, el RESPETO, el EMPRENDIMIENTO y
la COLABORACION-COOPERACION.

Coste del proyecto: 3.000,00 €
Aportaciones privadas esperadas: 1.000,00€

Plan de Gestién: 2.000,00 €
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4.- PROCESO DE EMPRESAS
En este proceso no podemos dejar de tener en cuenta la evolucién de la economia. Por esto, a continuacion,
exponemos informacién relevante sobre el 2016 y 2017, ya que esta sera un punto a tener en cuenta para disefiar los

programas de 2018. Concretamente:

La Economia Vasca, recupera por fin en el 2016, el nivel de PIB que obtenia con anterioridad a la crisis de 2008.

EVOLUCION DEL PIB VASCO h
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\_Fuente: Confebask con datos de Eustat y

Industria, consumo privado e inversion en bienes de equipo, han sido los motores del crecimiento de la economia

vasca en 2016

En 2017, se prevé que, en Euskadi, la demanda interna sea el principal motor de crecimiento, manteniendo el sector
exterior su contribucion positiva al mismo. Dentro de la demanda interna lideraran el crecimiento, el consumo privado
(2,8%) y la inversion (2,4%), especialmente la de bienes de equipo (5,5%). Crecimientos que sin embargo seran menores
que los alcanzados en 2016, debido al menor crecimiento del empleo que se prevé y por la finalizacién de los factores que

la impulsaron en los Ultimos afios, como el bajo precio del petroleo o el descenso de los tipos de interés.

Las perspectivas de las empresas vascas para los proximos meses se mantienen estables, dentro de un tono

moderadamente positivo. Concretamente:

o La mayor parte de las empresas ven una situacién de mercado estable o expansiva, y prevén elevar las ventas
tanto en el mercado interno como sobre todo en el exterior.

o El grado de utilizacién de la capacidad productiva se sitla en niveles maximos desde antes de la crisis,
esperandose que se mantenga en un nivel similar el préximo afio.

o La cartera de pedidos sigue al alza, aunque no tanto como hace un afio.

o Las empresas apuntan a un nuevo aumento de plantillas, si bien sera moderado.

o Las condiciones de acceso a la financiacién seran buenas.

e Ladebilidad de la economia espafiola e internacional preocupa menos que hace un afio.
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Nuestras empresas también sefialan una serie de factores que pueden frenar la actividad y el crecimiento:

o Descenso en la rentabilidad de las ventas.

o Elevados costes laborales, en un contexto de fuerte competencia internacional.

¢ Dificultades para contratar cierto personal cualificado, siendo uno de los elementos de preocupacion que mas han
crecido en los Ultimos meses.

e Son también elementos de preocupacién de las empresas vascas la competencia de paises de bajo coste,
especialmente en sectores como el acero, la fiscalidad empresarial, el precio de las materias primas, o el coste de

la electricidad industrial.

Por sectores de actividad, en 2016 la industria vuelve a ser un afio mas el motor de la economia vasca, si bien a un
ritmo expansivo menor que en 2015, y ha estado impulsada por el aumento de la inversion y por las exportaciones.
Esta ralentizacion principalmente es debida al menor dinamismo de la demanda interna y externa, y por los problemas
que afectan a algunos subsectores industriales. Ademas, la produccién industrial crece hasta octubre de 2016 un 1,7%,

pero sigue siendo un 21% menor que antes de la crisis. (Fuente: Confebask).

2017 previsiblemente cerrara como un nuevo afio de crecimiento econdmico en el que seguira habiendo una serie de
importantes retos a superar en Euskadi, para que la actual fase de recuperaciéon econémica y del empleo sea

sostenida en el tiempo y més intensa que la obtenida hasta ahora. Algunos de estos retos son:

o Facilitar un mayor dinamismo de la actividad econdmica, con medidas de estimulo, generadoras de riqueza y

empleo.

e Garantizar una financiacion adecuada al sector privado, tanto en condiciones como en precio y cantidad.

e Prestigiar socialmente la figura del empresario/a y de la empresa como generadores de riqueza, empleo
y contribucion al bienestar social.

e Impulsar reformas que contribuyan al fortalecimiento de la competitividad empresarial y eleven la
capacidad de crecimiento de nuestro tejido productivo, tanto en términos econdmicos como de empleo
(energia, fiscalidad...) y faciliten la generacién de nuevos proyectos empresariales.

e Desplegar politicas clave para afianzar el futuro de nuestro tejido econdmico y productivo (dimension

empresarial, industria 4.0, formacién profesional dual, internacionalizacién e innovacién, inversion).

Si tenemos en cuenta los retos a “nivel micro”, en Debabarrena podemos hacer una lectura muy similar,
pudiendo afirmar que la situacion ha mejorado respecto a afios anteriores, pero dista mucho de ser

satisfactoria, ademas de presentar signos de cierto estancamiento.
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N° de establecimientos en Debabarrena — N° de establecimientos industriales

Empresas por Empresas por
Empresas por Empresas por sector sector: Industria  sector: Industria
sector total 2015 total 2016 2015 2016
Deba 309 319 80 80
Eibar 1.247 1.299 114 115
Elgoibar 567 580 147 149
Ermua 455 447 57 59
Mallabia 134 130 75 64
Mendaro 99 99 34 31
Mutriku 128 142 21 22
Soraluze 141 154 31 30
TOTAL
3.080 3.170 559 550

N° de establecimientos industriales — N° de establecimientos en el sector servicios

Empresas por Empresas por Empresas por Empresas por
sector: Industria  sector: Industria  sector: Servicios sector: Servicios

Debabarrena 2009 2016 2009 2016
Deba 79 80 137 221

Eibar 148 115 810 1.124
Elgoibar 159 149 276 407
Ermua 52 59 245 353
Mallabia 65 64 50 58
Mendaro 42 31 34 65
Mutriku 20 22 83 105
Soraluze 42 30 62 118
607 550 1697 2451

Estos datos son claro reflejo de la terciarizacion que esta sufriendo nuestra economia:
v/ Pérdida relativa del peso del sector industrial respecto al sector empresarial de Debabarrena
v' 2009-2016. Sector industrial. Caida en el niimero de establecimientos industriales en un 9,39%

v 2009-2016. Sector servicios. Subida en el nimero de establecimientos en el sector servicios en un 44,43%
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En cuanto al nimero de empleos, mostramos el comportamiento del sector industrial:

Personas Personas Personas
desempleadas por desempleadas por desempleadas por
Debabarrena sector: Industria 2008  sector: Industria 2015  sector: Industria 2016

Deba 44 65 58
Eibar 307 477 387
Elgoibar 80 130 116
Ermua 197 278 224
Mallabia 10 1 6
Mendaro 13 25 25
Mutriku 81 96 87
Soraluze 40 64 S/

772 1146 960

Desde 2008 y en relacién a 2016, ha subido el nimero de personas desempleadas que demandan trabajo en el sector
industrial (24,35%). La lectura es diferente, si comparamos 2015 con 2016, ya que el numero de personas

desempleadas vinculados al sector industrial ha bajado en un 16,23%.

En definitiva, se pone de manifiesto la capacidad del sector industrial de generar empleo en los Ultimos afios, pero

todavia esta lejos de llegar a los niveles pre-crisis.

Los datos anteriores nos indican que nuestro tejido empresarial industrial esta perdiendo “empuje”, aunque sigue

siendo un sector con un gran potencial de creacion de empleo.

Por las caracteristicas de Debabarrena y teniendo en cuenta los indicadores de bienestar socio econémico, la apuesta

comarcal por el tejido industrial sigue estando presente.

Como principal instrumento valido para la coordinacién, para la puesta en comun de reflexiones, disefiar estrategias
compartidas, se ha posicionado la Mesa por el Empleo de Debabarrena, un foro de encuentro multi agente
(Ayuntamientos, Diputaciones, Gobierno Vasco, empresas, centros educativos, Debegesa...) en el que trabajamos
desde tres puntos de vista complementarios:

1. Personas

2. Competitividad

3. Infraestructuras

De la linea de trabajo de competitividad (estrechamente ligada con los otros dos ejes) se extrajeron una serie de
conclusiones que han servido para marchar la hoja de ruta de los préximos afios. De hecho, el trabajo realizado ha

servido para recoger aportaciones a la revision del Plan Estratégico de Debabarrena, quedando formulada la
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correspondiente linea estratégica de la siguiente manera (redaccién en el Plan Estratégico-antes del proceso de

revision-: Debabarrena, territorio industrial, competitivo e innovador):

LE6 (P6). MODELO DE REINDUSTRIALIZACION DE DEBABARRENA. PROMOVER UN TEJIDO EMPRESARIAL
COMPETITIVO, SOSTENIBLE, PRIORIZANDO EL TEJIDO INDUSTRIAL, COMO APUESTA COMPARTIDA DE
DEBABARRENA

En 2017 hemos comenzado este proceso de definicidn, concretamente, se ha realizado un trabajo de reflexion en torno
a la “Conceptualizacién de la robética y la automatizacion y claves para su potenciacidon en el sector industrial de
Debabarrena”. En este proceso hemos realizado un trabajo de conceptualizacion de ambos términos, analisis de las
tendencias en ambos sectores, aplicaciones, evolucion de mercado, definicion de la cadena de valor en Debabarrena e

identificacion de retos y propuestas para potenciar la robética y la automatizacién en Debabarrena.
Este es un primer paso para la definicién del modelo y consideramos necesario un mayor nivel de profundidad.

Necesitamos definir un modelo de actuacién que nos ayude a seguir siendo una comarca industrial de futuro, y de esta
manera poder asegurar la generacién de empleo de calidad. Esta apuesta solamente tendra éxito si trabajamos de
forma colaborativa y coordinada Ayuntamientos, Centros Educativos, Centros tecnoldgicos y empresas de
Debabarrena. Y por supuesto en constante comunicacién y coordinacion con los agentes supramunicipales,

Diputaciones y Gobierno Vasco.

Este es el punto clave para acometer los programas que se han definido, es decir, consideramos totalmente necesaria

una hoja de ruta que nos marque los objetivos a alcanzar y a que ademas nos proporcione una visién global.

Despliegue de las lineas estratégicas del Plan Estratégico/ Plan de Accion para la sostenibilidad de Debabarrena 2012-
2020:

A 1: DEBABARRENA_ TERRITORIO INDUSTRIAL, INNOVADOR Y COMPETITIVO

L.6.- MODELO DE REINDUSTRIALIZACION DE DEBABARRENA. PROMOVER UN TEJIDO EMPRESARIAL
COMPETITIVO, SOSTENIBLE, PRIORIZANDO EL TEJIDO INDUSTRIAL, COMO APUESTA COMPARTIDA DE
DEBABARRENA

L.8.- FOMENTAR EL EMPLEO DE CALIDAD Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN DEBABARRENA

P.6.0.- Modelizacion del Plan para la Reindustrializacion de Debabarrena. Debabarreneko Enplegu Mahaia.
Debabarreneko Lehiakortasun Plana 2018-2021
Concretamente, esta propuesta contempla la continuidad del proceso puesto en marcha por iniciativa de los

Ayuntamientos de Debabarrena con el apoyo de la Diputacion Foral de Gipuzkoa (Debabarreneko Enplegu
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Mahaia), ademas de la puesta en marcha del proyecto marco que afecta al eje de competitividad. En este eje se ha
puesto de manifiesto desde el principio la necesidad de trabajar sobre un modelo de reindustrializacién de
Debabarrena. Para poder llevar esto a cabo es necesario tener herramientas adecuadas que nos ayuden a llevar a

cabo este proceso de forma ordenada y orientada a resultados.

Ademas, incluimos una fase de analisis y mejora del proceso de la Mesa de Empleo con el objetivo de reforzar esta

estrategia.

Objetivo: Reforzar la Mesa de Empleo como instrumento de desarrollo comarcal (revision y mejora del del
proceso). Disefiar y poner en marcha las distintas estrategias derivadas de los ejes de la Mesa de Empleo.
Presupuesto:

- Modelo de reindustrializacion de Debabarrena: 81.501,94

- Reforzamiento de la estrategia de la Mesa de Empleo: 34.708,20

P.6.1.- Apuesta por el desarrollo de la robética y la automatica en Debabarrena.
Esta apuesta estd estrechamente ligada con el desarrollo del modelo anterior, asi que podemos decir que esta

integrada en la definicion del Modelo de reindustrializacion de Debabarrena.

P.6.2.- Debabarrena territorio industrial: atraccion de empresas tractoras para que se implanten en Debabarrena

(zona «prueba de prototipado»).

Como paso previo consideramos fundamental definir una estrategia de atraccién de inversiones a nuestra comarca,
haciendo especial hincapié en el sector industrial, sin olvidar sectores con un importe potencial de desarrollo.

Objetivo: Dar a conocer Debabarrena como un territorio de oportunidad para inversiones empresariales. Para lo
tendremos que realizar una identificacién y catalogacién de los recursos, y disefiar una adecuada estrategia de

marketing.

Presupuesto:

- Debabarrena, territorio empresarial: 18.000,00

P.6.3.- Plan integral de apoyo a la empresa auxiliar de Debabarrena. Enfoque a mercado
Para abordar esta linea es necesario un enfoque multidisciplinar por esto, se contempla para 2017 la puesta en

marcha de una bateria de proyectos:
Objetivo: Mantener y mejora el tejido empresarial auxiliar que nos caracteriza como comarca.

Proyectos a ejecutar. Presupuesto:
v’ Etorkizuna Eraikiz. Colaboracion con Diputacion Foral de Gipuzkoa, Trabajo realizado entre todas las
agencias de Gipuzkoa para analizar el grado de acercamiento de la Industria 4.0 en las empresas industriales
de Gipuzkoa de entre 20 y 99 trabajadores (‘Programa de la DFG, en colaboracién con las AADDLL, para el

acercamiento de las pymes de Gipuzkoa al modelo de Industria 4.0). El objetivo es impulsar, de forma
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coordinada con las AADDLL, la competitividad de la pyme industrial de Gipuzkoa, estableciendo un apoyo
cercano y personalizado que les permita conocer su situacidén en relacion a las oportunidades de mejora

competitiva que les pueda ofrecer la adopcién del modelo de Industria 4.0

En el caso de Debabarrena, nos entrevistaremos con 67 empresas, lo que nos dara una vision en detalle la

situacion de las mismas.

Presupuesto: 25.400,00 €

v Cooperacion. Debabarreneko Enpresen Sarea: Debabarreneko Enpresen Sarea (DES), se enmarca en el
siguiente punto:
Generar y desarrollar redes de colaboracién, que incorporen a empresas y/o a los agentes del entorno
empresarial de las mismas.
El objetivo general del proyecto consiste en fomentar la colaboracion entre empresas de Debabarrena que se

sitlien en sectores en riesgo, considerados como tales, aquellos sectores considerados maduros.

Presupuesto: 30.640,50 €

v" Mejora del conocimiento tecnolégico existente en Debabarrena: DEBABARRENA - TEK, se enmarca
dentro de los siguientes puntos:

- Identificar y desarrollar las competencias y cadenas de valor empresariales y/o territoriales, asi como
nichos de oportunidades basados en los mismos.

- Generar y desarrollar redes de colaboracion, que incorporen a empresas y/o a los agentes del entorno
empresarial de las mismas. El objetivo de DEBABARRENA-TEK es acompafiar a las pymes y micro
pymes industriales y servicios asociados a la industria de Debabarrena en el desarrollo de nuevas
cadenas de valor en areas de las tres prioridades de especializacion inteligente: fabricacién avanzada,
energia y salud.

- Para ello, el proyecto analizara y pondréa en valor las capacidades existentes en el tejido industrial de
Debabarrena y se creara una herramienta para promover la cooperacién pudiendo ser liderado, tanto por
Debegesa, como por las propias empresas de Debabarrena. El proyecto permitira disefiar estrategias
territoriales que aseguren la competitividad de las empresas y mejora de las condiciones socio-

economicas de los trabajadores de Debabarrena.
Presupuesto: 51.900,94 €

v" Digitalizacion. Creando las empresas del futuro
Presupuesto: 98.884,02 €
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P.6.4.- Crear un ecosistema para trasladar el conocimiento de la Universidad a las empresas

Desde Debegesa queremos crear un foro de encuentro con las Universidades y las empresas para ver como

podemos abordar el acercamiento del conocimiento que generan a las mismas.
Objetivo: Acercar el conocimiento de la Universidad a las empresas de Debabarrena. Este punto lo iremos
trabajando durante el afio, estableciendo contactos y creando rede con las principales Universidades con sede en

Euskadi:
*UPV
*MU
*Universidad de Navarra (especificamente con la Escuela de Ingenieria. Tecnun)

Presupuesto: 10.000,00 €
P.6.5.- Plan para la mejora de la competitividad a través de las personas

Objetivo: Mediante dicho proyecto, se diagnosticaran organizaciones y sus personas Y, se desarrolla el proceso
para poder intervenir en las mismas provocando su evolucion actual y a futuro. Se trata de una iniciativa que
mediante la colaboracion y participacion de varios agentes formativos y sociales clave impulsaran la participacién
de las personas en las empresas y ayudaran a incrementar su capacidad de decisién en dichas organizaciones.
v" GARAPEN BATERA
Presupuesto: 27.068,00 €
P.6.6.- Fomento de vocaciones STEAM (detallado en el Proceso de Dinamizacion)

Objetivo: Fomentar las vocaciones técnicas (programacion y robética) entre la juventud de Debabarrena.

P.6.7.- Impulso actividad empresarial en sectores en desarrollo

Objetivo: Trabajar en aquellos sectores que presentan oportunidades de desarrollo econémico y empleo en

Debabarrena.
Proyecto a ejecutar. Presupuesto:
v P.6.7.1.- Sector Agroalimentario. Gure Market

En 2018 se contempla la puesta en marcha del Polo Alimentario de Gipuzkoa, cuyo objetivo es configurar un
elemento complementario de desarrollo empresarial y generacion de empleo en este sector. Proyecto

abordado junto con tres Agencias de desarrollo mas.
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El proyecto GURE MARKET se encuadra dentro de las siguientes actuaciones subvencionables del Programa:

Las actuaciones subvencionables consistiran en el desarrollo, en los ambitos de la inteligencia competitiva y la

diversificacion, la diferenciacion y la aportacion de valor a los productos, servicios y los modelos de negocios,

de proyectos para:

* Implementar acciones que supongan una mayor concienciacion y sensibilizacién.

El principal objetivo del proyecto es llevar a cabo las acciones necesarias para generar una oferta de
servicios mas competitiva y de mayor valor afiadido que dé respuesta a las necesidades actuales y futuras
de las empresas del territorio y eventualmente a otras situadas en otros territorios 0 en el ambito

internacional.

* Generar y desarrollar redes de colaboracion, que incorporen a empresas y/o a los agentes del entorno

empresarial de las mismas.
La idea es desarrollar una propuesta de valor capaz de satisfacer las necesidades de las empresas y

aprovechar las oportunidades de armonizar la oferta y la demanda de las comarcas participantes.

* [dentificar y desarrollar las competencias y cadenas de valor empresariales y/o territoriales, asi como

nichos de oportunidades basados en los mismos.
Uno de los resultados tangibles del proyecto ha sido el analisis de la cadena de valor agroalimentaria de

las comarcas participantes con el fin de detectar nichos de oportunidad para la colaboracién empresarial.

Presupuesto: 14.000,00 €

v" P.6.6.2.- Sector Turismo

* Plan de Competitividad para Empresas Turisticas. Debegesa-Basquetour

Para poder participar en cualquier programa de competitividad de Debabarrena Turismo es necesario ser

colaborador.

Las actuaciones que vamos a realizar dentro de este Programa son:

DEBEGESA

- Programa de buenas practicas de calidad turistica en destino (SICTED). El objetivo es mejorar la
gestion interna del establecimiento asi como la atencion y satisfaccion del cliente, para ello nos basamos
en una metodologia de trabajo promulgada por Basquetour. Desde Debegesa se realizaran visitas de
asistencia técnica y apoyo personalizado a las empresas que estén participando en este programa.

Asimismo se realizaran visitas de apoyo en evaluaciones externas. N° empresas previsto: 27.

- Programa de buenas practicas TIC'S. En colaboracién con Tecnalia Debegesa apoyara la realizacién
de un diagnostico personalizado de las empresas turisticas en cuanto a su nivel tecnologico y la

definicion de un plan de mejora anual para cumplir los objetivos previstos. N° empresas: 8
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- Programa Ecoetiqueta Europea: Se trata de un proyecto impulsado desde BASQUETOUR en
colaboraciéon con EVE e IHOBE para apoyar a alojamientos turisticos en la obtencion de la Etiqueta
Ecolégica Europea, que repercutird, entre otros aspectos, en la reduccién de los costes energéticos,
hidricos, ademas de disminuir los impactos ambientales derivados de su actividad.

Esta previsto de cara al 2018 que participe una nueva empresa de Debabarrena en este programa y otra

en fase de seguimiento.

* Colaboracion Publico Privada

En el ambito de las empresas turisticas, se seguira trabajando con ellas mediante el modelo de colaboracion
publico privada, es decir, la prestacion por parte de la agencia de servicios diferenciados (competitividad,
marketing, redes sociales, efc...) a aquellas empresas que sean socias colaboradoras, aportando una cuota
simbdlica.

Esta linea de trabajo se concreta en la dinamizacién de las mesas de turismo de Debabarrena:

- Mesa comarcal de turismo. Representantes de las mesas subsectorial y representacion técnica y politica de
los Ayuntamientos y de Debegesa.
- Mesas subsectoriales:
1.- Restaurantes (Asamblea del Club Gastronémico y otras mesas para proyectos especificos, p.ej.
tripontziak).
2. —Alojamientos (hoteles y pensiones, campings, alojamientos rurales...).

3.- Mesa de agentes publicos (representantes municipales).

* Club de Producto Enogastronomico

En el afio 2018, esta prevista la captacién de nuevas empresas para formar parte del Club Gastronémico de
Debabarrena, realizando las visitas técnicas correspondientes para comprobar el cumplimiento de los
requisitos necesarios para formar parte del Club. Asimismo, se preveen reuniones con los miembros del Club,
(asambleas del Club de Producto), concurso tripontziak, soportes promocionales, colaboraciones con

productores y aliados, revision de experiencias gastrondmicas, etc... N® empresas participantes: 24

* Apoyo y Respaldo al Club de Producto (surfing euskadi)

Actualmente forman parte en Debabarrena del Club de producto Surfing Euskadi un total de 3 empresas y dos
oficinas de turismo. Nuestra labor consiste en apoyar la accién de las oficinas de Turismo y las empresas que

preparan sus ofertas bajo el paraguas de Basquetour.
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SERVICIOS ORIENTADOS AL FOMENTO DE LA COMPETITIVIDAD EN LAS EMPRESAS y SERVICIOS
En este apartado destacamos aquellos proyectos que tienen una singularidad respecto al anterior punto y también

aquellos servicios que ofrecemos por igual a todas las empresas de Debabarrena.

1.- PROSPECCION EMPRESARIAL

En cuanto a los servicios destacamos que los disefiamos en funcion de las necesidades que nos manifiestan las
empresas, por lo que para nosotros es fundamental conocer qué necesidades tienen y como podemos darles
respuesta. El conocimiento de estas necesidades se hace a través de un proceso planificado de prospeccion
empresarial: Es nuestra herramienta fundamental para conocer las caracteristicas de nuestras empresas. Asi
podemos conocer de primera mano a las personas que gestionan esas empresas, sus principales necesidades y
ofrecerles servicios/proyectos que cubran sus necesidades y por otro, ir perfilando proyectos que les ayuden en

aumentar su competitividad.

2.- HERRAMIENTAS DE MARKETING Y COMUNICACION dirigidas a las empresas, que han ido evolucionando
con el tiempo. Concretamente:
+ Sistema de informacion geografica empresarial de Debabarrena que se integrara en un sistema mas amplio a
nivel de Gipuzkoa GEIS
* Guia industrial de empresas de Debabarrena http://www.debegesa.com/es/empresas/guia-de-empresas
* Mapa industrial de empresas de Debabarrena http://www.debegesa.com/es/empresas/guia-de-
empresas/es/empresas/imapa-virtual-tejido-empresarial.html actualizar

+ Aplicativo de gestion interna para procesar adecuadamente la informacién recogida

En 2018 tenemos que hacer una revisién de los datos de la guia industrial con el objetivo de recoger los cambios
que haya podido haber en los ultimos afios. Derivado de esta revision también actualizaremos las herramientas
de marketing, muy valoradas por las empresas debido al gran numero de entradas que tienen, asi como su buen

posicionamiento en la web. Actualmente, tenemos mas de 570 empresas industriales.
Presupuesto: 15.000,00 €

Ademas, también ofrecemos el siguiente servicio a todas las empresas que deseen participar en nuestra guia.

3.- SERVICIO DE INFORMACION DE AYUDAS Y SUBVENCIONES

Durante el 2018 seguiremos ofreciendo este servicio que pretenden hacer llegar a todas las empresas de

Debabarrena las posibles ayudas y subvenciones que puedan apoyar el desarrollo de sus proyectos
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empresariales de inversion y de mejora competitiva. Cada vez que sale una nueva convocatoria, enviamos un
mensaje corto, informando de los principales aspectos de la subvencion y a las empresas que lo demanden les

enviamos un informe resumen del decreto.

Presupuesto: 5.000,00 €

4.- ESPACIOS PARA LA INCUBACION DE NUEVAS INICIATIVAS EMPRESARIALES
Desde Debegesa, colaboramos con todas las entidades de la comarca que disponen de espacios para la
incubacion, dando informacién a todas las personas que se acerquen a nuestros servicios. Concretamente,
informamos a todas las personas emprendedoras de los espacios para la incubacion disponibles en Ermua (lzarra
Centre) y en Eibar. Ademas, nos encargamos de la gestién de la incubadora Eibargune, del Ayuntamiento de
Eibar.

Presupuesto: 5.000,00 €

5.- OSTIRALAK DEBEGESAN. Jornadas para Empresas. Viernes Empresariales
Durante el 2018 seguiremos ofreciendo un completo programa de jornadas orientadas a mejorar la competitividad
de nuestras empresas. Como siempre en formato corto, practico y basandonos en cuestiones clave para la

competitividad empresarial.

En 2018 el objetivo es ofrecer un abanico de jornadas que ayude a las empresas a enfrentes a los proximos retos,
entre otros, la digitalizacién o industria 4.0. Para esto sera fundamental, la colaboracion con el Aula Digital de Bic

Gipuzkoa, asi como de la Diputacién Foral de Bizkaia.

Presupuesto: 5.000,00 €

6.- APOYO A LA CONTINUIDAD EMPRESARIAL. Plan de continuidad empresarial.

En 2018 seguiremos trabajando en esta iniciativa orientada a facilitar la continuidad y transmisién de negocios en
Debabarrena. En los Ultimos afios son varios los negocios que se estan cerrando por motivos de jubilacion, con la
consiguiente pérdida de empleos y de oportunidades de negocio, que podrian ser aprovechadas por nuevos

emprendedores.

Apoyaremos dichos procesos dando cobertura a las dos partes, la persona que quiere ceder su negocio, asi

como la persona interesada en darle continuidad.

Presupuesto: 20.000,00 €
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7.- PROGRAMA HAZILAN. POPV 2014-2020

El programa HAZILAN, constituye un itinerario completo de acciones dirigidas a personas jovenes desempleadas
entre 25 y 35 arios cualificadas, sin empleo y que no estén estudiando ni formandose que, en la mayoria de las

veces, mantienen escaso contacto con la realidad laboral.

Un elemento clave del programa HAZILAN es que éste se sustenta en la identificacion de oportunidades reales de

las empresas, en oportunidades reales de insercién.

En relacion con el proceso de empresa en este proyecto las principales tareas seran:
* Identificacidn y conocimiento de las necesidades de las empresas
* Disefio de la capacitacion orientada a las personas desempleadas con la ayuda de las empresas
* Identificacidn de posibles proyectos a llevar a cabo

* Tutorizacion y seguimiento de los proyectos

Desde la puesta en marcha del proyecto estos son los datos de participacién:
12 Convocatoria: 13 participantes, 9 mujeres
22 Convocatoria: 13 participantes, 8 mujeres
32 Convocatoria: 16 participantes, 10 mujeres

Esto es, hasta ahora, el 64,28 % han sido mujeres

Coste previsible: 53.000,00 €
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5.- PROCESO APOYO INTEGRAL A LAS PERSONAS
Desde este proceso se gestionan y controlan los servicios que desde Debegesa se prestan a las personas y/o
comunidades vecinales que acuden solicitando informacion, ayuda, acompafiamiento y asesoramiento para la bisqueda

de empleo, la puesta en marcha de una idea empresarial y la realizacién de obras o reformas en sus viviendas.

Despliegue de las lineas estratégicas del Plan Estratégico/ Plan de Accion para la sostenibilidad de
Debabarrena 2012-2020:

A 1: DEBABARRENA _ TERRITORIO INDUSTRIAL, INNOVADOR Y COMPETITIVO

L.6.- MODELO DE REINDUSTRIALIZACION DE DEBABARRENA. PROMOVER UN TEJIDO EMPRESARIAL
COMPETITIVO, SOSTENIBLE, PRIORIZANDO EL TEJIDO INDUSTRIAL, COMO APUESTA COMPARTIDA DE
DEBABARRENA

L.8.- FOMENTAR EL EMPLEO DE CALIDAD Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN DEBABARRENA

A.-EMPLEO
Debegesa tiene un largo recorrido experiencial en el ambito del empleo desde su creacién en 1985.

Su mision en este ambito es doble:
o Es el 6rgano encargado de Impulsar la reflexion y definir las estrategias de empleo comarcales alineandolas
con los objetivos estratégicos de la comarca.

o Colaborar con todos los agentes y entidades que trabajan en este ambito, coordinando los esfuerzos de todos.

El papel de Debegesa es el de reforzar las politicas activas de empleo, Debegesa plantea este afio acciones

directas que propicien el empleo y que se materializan en el desarrollo de diversos proyectos.

A.1.- Dinamizacion de la Mesa de Empleo Comarcal.
La Mesa de formacion relne a todos los agentes comarcales que tienen algo que decir en el ambito del

empleo y la formacion. Los objetivos de la mesa son:
o Seguimiento de la situacién de la comarca en relacién al desempleo y a la oferta y demanda de formacion.
o Creacion de una red para compartir la informacién y coordinar proyectos
o Recoger propuestas de proyectos de empleo y formacién

A.2.- Servicio de Empleo
A.2.1.- Orientacion Centro colaborador de Lanbide (en colaboracion con entidad externa ubicada en
Debegesa).

Desarrollo de proyectos de orientacion intensivos dirigidos a colectivos concretos.
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A.2.2.- Intermediacion — Colocacion

Debegesa da servicio a las empresas que ofertan empleo y buscan perfiles concretos en el mercado.
Debegesa es centro colaborador de LANBIDE colocacién y Agencia de Colocacion.
Inclusion socio-laboral. Fomento de Empleo

Proyecto de creacion de una Red de agentes para la inclusion sociolaboral de personas en situacion de

riesgo o en exclusién social. Tras la fase de diagnostico, definicion de las lineas de trabajo y de un modelo

de intervencion.
Presupuesto: 62.400,00 €

Il Feria Comarcal de la Formacién Profesional y el Empleo. (Ver proceso de dinamizacién). La edicion

del afio 2018 esta pendiente de decision por parte de los Centros formativos.

Proyecto TXERTATU MERKATUAN (2016-2018): Jovenes en riesgo de exclusion (entre 16-29 que ni

estudian ni trabajan). ltinerarios de incorporacién al mundo laboral mediante talleres grupales y tutorizacion

individual.
Presupuesto: 64.198,26 €

Programa HAZILAN para Jovenes con cualificacion, en desempleo. Comentado en la pag. 30 de este

documento.

Proyecto de Itinerarios de Orientacién laboral para personas desempleadas de larga duracion (UTE con

las Agencias de desarrollo de Oarsoaldea, Ugassa y Bidasoa).

Proyectos singulares: que incluyan itinerarios de insercion sociolaboral a medida de las necesidades de los

diferentes colectivos.

Servicio de Asesoramiento para la Creacion de Empresas
Los servicios que se ofrecen son los siguientes:
A.4.1.- Asesoramiento individualizado a personas interesadas en emprender un negocio 0 empresa
e Procesos de pre emprendimiento: trabajar cuestiones clave como la comunicacién, captacion de
clientes, inversion... en una fase muy inicial.
e Procesos de puesta en marcha: analisis de forma juridica, tramites, financiacion, control econémico, ...
A.4.2.- Talleres de autoempleo semanales dirigidos a informar sobre los pasos a seguir para emprender
(todos los martes en Debegesa) y los servicios que pueden encontrar en Debegesa.
A.4.3.- Debabarrena EKINEAN. Formacion y asesoramiento grupal en los diferentes municipios dirigido a
personas en situacion de desempleo para generar nuevas ideas empresariales y apoyar su desarrollo
en los municipios. Talleres de 6 sesiones de 4 horas, una o dos veces al afio (en funcion de demanda)

en cada municipio interesados.
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Despliegue de las lineas estratégicas del Plan Estratégico/ Plan de Accion para la sostenibilidad de
Debabarrena 2012-2020:

A. 4 HACIA LA RENOVACION URBANA SOSTENIBLE DE LA CABECERA DE LA COMARCA
L.1.- PROMOVER LA RENOVACION DEL PAISAJE URBANO Y LOS ESPACIOS DEGRADADOS DE LOS
MUNICIPIOS DE LA COMARCA.

B.-SERVICIO DE REHABILITACION DE VIVIENDA

El objeto de este servicio es informar a todos aquellos particulares y comunidades vecinales sobre las ventajas de
la rehabilitacién de sus viviendas y/o edificios de viviendas, asi como de todas las ayudas economicas existentes
en materia de rehabilitacién: Departamento de Vivienda del Gobierno Vasco (ETXEBIDE), Ente Vasco de Energia

(EVE), Diputacion Foral de Gipuzkoa, etc.

Con ello se pretende:
o Animar, fomentar y apoyar la realizacién de actuaciones de rehabilitacién del patrimonio edificado de la
comarca.
o Impulsar la rehabilitacién sostenible.

o Acercar el servicio a la ciudadania.

Desde este servicio se informa de todas las ayudas econdmicas existentes (VENTANILLA UNICA), tramitando el
expediente de ayudas para la rehabilitacion de viviendas de Gobierno Vasco (Etxebide), en caso de que asi se

requiera.

Ademas, se les facilitara las fichas de rehabilitacion sostenible segun las obras a realizar, con el objetivo de
sensibilizar e impulsar la incorporacion de medidas a adoptar para que las obras de rehabilitacion sean mas

sostenibles.

Objetivos:
N° de consultas de personas y comunidades de propietarios: 150

N° de expedientes tramitados: 100

ACTIVIDADES DE APOYO DEL PROCESO

o Participacion en Foros:
o Participacion en Foro de Empleo de Garapen
e Foro de Autoempleo de Garapen
o Colaboracién con las Sociedades Urbanisticas de Rehabilitacion de la C.A.P.V. Se continuara participando en

las reuniones de las Sociedades Urbanisticas de Rehabilitacion de Euskadi.
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6.- PROCESO DE GESTION DE LA CALIDAD Y DE SISTEMAS
6.1.- EFQM
Debegesa seguira con el modelo EFQM, actuando en los siguientes vectores:

*  Gestion por procesos
* Autoevaluacion
* Comunicacion interna
*  Participacion, implicaciéon y motivacion del personal

6.2.- Proyecto 5 S
* Auditorias internas cruzadas

6.3.- Gestion de Competencias

* Formacion

Los cursos de formacidn especifica se definiran en el Plan de Formacién 2018.

6.4.- Gestion de Sistemas
* Prevencion de Riesgos Laborales
Interlocucion y coordinacion con el servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de Mutualia tanto de las
especialidades técnicas como de vigilancia de la salud de los trabajadores de las siguientes actuaciones:
- Implantacion de los criterios a adoptar en el caso de coordinacion de actividades empresariales y divulgacion
del mismo Revision del plan de emergencia y formacion.
- Simulacro de evacuacion.
- Estudio de puesto de trabajo con Pantallas de visualizacion de datos.

- Establecimiento del plan de prevencién.

Indicador:

- Aumentar el grado de cumplimiento del plan de prevencion: n® de acciones realizadas/previstas: 100 %.

* Plan de Euskera
- En las presentaciones oficiales de Debegesa, se aumentaré la utilizacion del euskera aplicando las normas
linguisticas aprobadas.
- lgualdad de uso del euskera y castellano en la publicidad.
- Comunicacién del Plan de Gestion de euskera 2 veces al afio para conocer los avances.
- Impartir formacion especifica segun necesidades.

- Segquir promoviendo el uso del euskera entre el personal de Debegesa.
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Indicador:

- Grado de cumplimiento del Plan de Gestidn de Euskera, obj: 90%

- Grado de cumplimiento de las normas lingtiisticas en Euskara: 100 %
6.5.- Otros

* Objetivos de Personal

Horas para 2018: 1.700 h/anuales.

*  Objetivos de Comunicacion y Marketing

La pagina web se revisara cada mes y se introduciran las noticias cada vez que se produzcan o dé comienzo

un proyecto, etc.
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ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS

ORIGEN APLICACION

Ayuntamientos por P.G.: 607.362,00 € Proceso Ayuntamientos: 625.930,00 €
Ayuntamientos (Club Ciclista): 18.000,00 € Proceso Ciudadania: 158.119,00 €
Ayuntamientos otros (P.G.): 31.062,00 € Proceso Personas: 181.037,00 €
D.F.G. (DD.FF.): 368.194,00 € Proceso Pymes: 278.449,00 €
Gobierno Vasco: 63.142,00 € Club Ciclista 18.000,00 €
Ayuntamientos convenios: 31.257,00 €

Unién Europea (programas europeos): 128.308,00 €

Empresas y ofros: 14.210,00 €
TOTAL ORIGEN: 1.261.535,00 € TOTAL APLICACION: 1.261.535,00 €
DEBEGESA

PLAN DE GESTION 2018 Péag. 37



P~
Debegesa

7.- NORMATIVA LABORAL
7.1.- SISTEMA RETRIBUTIVO DE DEBEGESA

En 2015 la empresa firmd un pacto o acuerdo laboral con todos los trabajadores/as para un periodo hasta el 31 de
diciembre de 2018.

o Objetivos de la Valoracion
El sistema retributivo constituye una parte importante de la gestién de los recursos humanos, y la valoracién de
personas es la técnica que permite su adecuada relacidn con los puestos. Los objetivos perseguidos son:
*  Disponer de un sistema de retribucion coherente con las estrategias de DEBEGESA.
*  Definir los contenidos profesionales de los niveles.
* Adecuar las retribuciones de los puestos a los niveles que corresponda, buscando una coherencia interna y
adaptando la retribucién al entorno y a la labor.
* |mplantar un sistema que dinamice la estructura, potenciando los profesionales adecuados, motivando
econdmica y profesionalmente y posibilitando la creacion de una cultura de participacidn y promocién en
DEBEGESA.

o Analisis de los Determinantes del Sistema Retributivo y Caracteristicas del Sistema
DEBEGESA es una organizacién compleja en objetivos, pero sencilla en estructura. Sin embargo, debido a su
complejidad en los objetivos la valoracion de resultados se hace dificil.

- Laestructura organizativa resultante se caracteriza por ser:

* Una estructura por Procesos (Ayuntamientos, Dinamizacién de la Ciudadania, Empresas, Personas,
Gestion de la Calidad y de Sistemas, Marketing y Comunicacion).

*  Con aprovechamiento de todas sus sinergias.
*  (Centralizada en cuanto a estrategias empresariales.
*  Con autonomia operativa por procesos.
*  Flexible y adaptable.

- Esta realidad de empresa exige una tipologia de profesionales que responda a las siguientes
caracteristicas:
*  Equipo técnico dindmico y competente en cada departamento.
*  Con conocimientos especificos en sus areas de trabajo.
*  Con técnicos polivalentes y con capacidad generalista.
*  Con capacidad de trabajar en equipo con actitud de colaboracién.

- Los criterios que determinan la orientacidn de esta valoracion son:
* Ser personalizado y de permanente evaluacion.
* Permitir una alta flexibilidad y variabilidad.
*Implicar a las personas en los resultados obtenidos.
* Crear politica retributiva en DEBEGESA.
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o Retribucion de los Trabajadores
Uno. - La retribucién de los trabajadores estara formada por los distintos componentes recogidos en la presente
normativa, de acuerdo con lo recogido en pacto de empresa firmado y de acuerdo con el estatuto de los

trabajadores y la normativa existente al respecto.

Dos. - Los conceptos retributivos a efectos de esta normativa seran:
a) La importancia relativa del puesto de trabajo en relacién a los restantes de la estructura organizativa.
b) El rendimiento y eficacia del trabajador en el desempefio de su trabajo.

c) La antigliedad o permanencia en la entidad.

- Horas Retribuibles
Son horas retribuibles las establecidas con tal caracter anualmente en las normas laborables, incluyendo las

efectivamente trabajadas, las correspondientes al periodo de vacaciones y a los permisos y ausencias retribuidos.

- Niveles Profesionales
La asignacién de cada persona a cada nivel se ha realizado mediante la evaluacién de los siguientes parametros
basicos:
*  Conocimientos teodricos y practicos precisos.
* Experiencia profesional necesaria.
*  Complejidad de las decisiones y trabajos a desarrollar.
*  Nivel de relaciones exigido por el puesto.
*  Autonomia necesaria.

* Rasgos y capacidades reconocidas en el apartado 1.2 b. de esta normativa.
Los niveles profesionales se fundamentan en un criterio de progresion y promocion.

- Plus de Antigliedad
La permanencia de una persona en la empresa, se refribuira a través del plus de antigliedad. Este es un
componente salarial que no afecta al cumplimiento de las funciones del puesto, sino Unica y exclusivamente a la
permanencia en DEBEGESA. La retribucion se realizara en base a la legislacion vigente y al pacto de empresa

existente.

DEBEGESA
PLAN DE GESTION 2018 Pag. 39



P~
Debegesa

7.2.- NORMATIVA LABORAL DEL CENTRO DE TRABAJO
o Horario de Trabajo Efectivo Anual
El nimero anual de horas laborables para el afio 2.018 sera de 1.700 horas.

Las excepciones a la presencia obligada se deberan a las necesidades del personal para el desarrollo habitual de

su trabajo.

El tiempo dedicado a cualquier salida de caracter privado, realizada con previo conocimiento del responsable
en DEBEGESA vy con el consiguiente justificante emitido por la persona o entidad visitada, sera recuperado
durante la misma jornada o jornadas siguientes (en funcion del nimero de horas perdidas). Se entiende por salida
de caracter privado:

* Medico, sin obtencion de baja.

*  Asuntos particulares de cualquier tipo.

* Todas aquellas no recogidas anteriormente y que supongan la ausencia forzosa y justificada del puesto de

trabajo por parte de la persona.

* A estos efectos, se tendra en cuenta lo recogido en el pacto de empresa.
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e (Calendario Laboral

FIESTAS

Reyes 6 de Enero

Semana Santa 29, 30 de Marzo y 2 de Abril

Fiesta Trabajo 1 de Mayo

San Juan 24, 25 de Junio

San Ignacio 31 de Julio

Asuncion 15 de Agosto

Arrate 8 de Septiembre

El Pilar 12 de Octubre

Todos los Santos 1 de Noviembre

San Andrés 30 de Noviembre

Constitucion 6 de Diciembre

Inmaculada 8 de Diciembre

PUENTES VACACIONES
30 de Abril Agosto: 30 dias naturales
30 de Julio

2 de Noviembre
7 de Diciembre

CALENDARIO 8,00 horas 7,00 horas TOTAL HORAS
Enero: 18 4 172
Febrero: 16 4 156
Marzo: 16 4 156
Abril: 15 4 148
Mayo: 18 4 172
Junio: 15 5 155
Julio: 20 140
Agosto: - VACACIONES --

Septiembre: 16 4 156
Octubre: 19 3 173
Noviembre: 16 3 149
Diciembre: 13 3 125

162 dias 58 dias 1.702 Horas

Este calendario expuesto es referencial. Las horas a trabajar durante 2018 serén 1.700h. La regulacion y control
de las mismas sera individual, en coordinacion con el resto del Dpto. y de Direccidn. Cualquier dia de fiesta que se
pretenda tomar, distinto al calendario expuesto, sera propuesto a Direccion con, al menos, 15 dias de anticipacion.
Horario

Lunes a jueves: 8,00 a 16,00 h
Viernes: 8,00 a 15,00 h
Julio: 8,00 a 15,00 (Jornada de 7 horas)

Dias de Trabajo: 220 TOTAL HORAS A TRABAJAR: 1.700 HORAS/ANO
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Los dias naturales destinados a vacaciones serén 30 (2,5 dias naturales por mes trabajado).

Vacaciones

Tramitacion de I.L.T.

Se aplicara la normativa actual existente.

7.3.- COMPENSACION DE GASTOS

Kilometraje

El importe por kilémetro se abonara durante el afio 2.018 y a partir del 1 de enero a razén de 0,43 euros/km. para
el personal de la empresa y a 0,30 € para becarios y trabajos externos.

Dietas

La dieta constituye la compensacidn que recibe el trabajador cuando, por razones derivadas de su cargo en la
empresa, se ve obligado a desplazarse de su puesto de trabajo y de su domicilio, debiendo comer, cenar o

pernoctar fuera de su casa.

La cuantia de las dietas sera diferente, segun el ambito geografico al que se refiera el desplazamiento,

distinguiéndose a estos efectos entre el Pais Vasco, resto del Estado y el Extranjero.

Las dietas se liquidaran contra factura una vez presentados los justificantes del gasto. Dichos justificantes
vendran en papel impreso, con el CIF y datos del expedidor. No se admitiran justificantes sin las anteriores
especificaciones.
Otros Gastos
a) Gastos de transporte y comunicacion
Llamamos asi a los gastos que originan los desplazamientos, taxis, aparcamientos, autopistas, efc...
Para que sean abonados por DEBEGESA requeriran la justificacion suficiente en cada caso.
b) Otros gastos
Los gastos e invitaciones no justificables documentalmente, debido precisamente a su reducida cuantia, no
seran, en general, susceptibles de compensacion.
Condiciones para la Liquidacién
Para la liquidacion al trabajador de los gastos originados tanto por dietas como por compensacion de vehiculo y
otros gastos, seré preciso que:

* Cada trabajador haga su propia liquidacion, aun cuando el gasto se haya originado entre varios
trabajadores. El fin es reconocer las cantidades devengadas a cada persona, para el control administrativo y
de auditoria.

*  Se rellene debidamente la hoja de "Liquidacién de Viajes" indicando: dia, n° de kms., destino, efc..., es decir
todos los conceptos incluidos en dicha hoja.

* En caso de dudas ha de consultarse al/a responsable de administracion.

* Todas las hojas de "Liquidacion de Viajes" deben llevar el respectivo "Visto Bueno" del responsable correspondiente.
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7.4.- CURSOS DE FORMACION

Es norma de esta empresa incentivar y propiciar entre todos los trabajadores cuantos cursos de formacion y reciclaje
se necesiten, poniendo para ello horas laborables, dietas de viaje e informacion sobre posibles cursos a realizar. Con el
fin de racionalizar este asunto, vamos a exponer los posibles casos.
a) Curso a peticion de la empresa:
* [ran a cargo de la empresa el 50% de las horas dedicadas al curso, no las de viaje que estan remuneradas en
los kms.
Las horas de viaje y el 50% de las horas del curso seran a recuperar por el trabajador.
* La matricula, si la hubiese, la pagara la empresa.
b) Curso relacionado con la empresa, a peticion del trabajador:
* |ran a cargo del trabajador el 50% de las horas dedicadas al curso.
* Las horas de viaje iran a cargo del trabajador y el coste en € por el desplazamiento a cargo de la empresa. La
matricula, si la hubiere, la pagara la empresa.
¢) Curso no relacionado con la empresa:
* La tonica general sera la de no pagar ni las horas ni los kms. El trabajador debera recuperar las horas no
realizadas.
* Se estudiara cada caso especifico con el director del Departamento.
d) Cursos de idiomas:
* En horas de trabajo: la empresa pondré las horas y el trabajador el coste del profesor o la empresa pondré el
profesor y el trabajador las horas.
* La empresa pondra el profesor cuando el curso se realice en horas no laborables.
* Para colectivos numerosos, siendo los idiomas una herramienta importante para la empresa y para el

trabajador, se estudiaran otras posibilidades.
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Ao 2.017 Ao 2.018 S/2017
GASTOS DE PERSONAL 532.299,48 550.603,00 3,43%
Sueldos y salarios ... 390.902,48 406.958,00 (*) 4.10%
Geroa. ... 744,00 755,00 147%
Incremento por antigliedad . ................. 2.283 00 2.352.00 3,02%
Gastog de viajg ........................... 26.745,00 27.500,00 2,82%
Seguridad Social . ............ oo 106.925,00 108.172,00 1.16%
Formaciéon Personal ....................... 4.700,00 4.866,00 3,53%
GASTOS FINANCIEROS 1.000,00 1.038,00 3,80%
Intereses por Avalesyotros . ................ 1.000,00 1.038,00 3,80%
TSSE 537.701,00 561.637,00 4,45%
Arrendamientos . ........... .ol 20.000,04 17.727,00 -11,00%
Reparacion y Conservacion . ................ 6.756,75 7.095,00 5.00%
Agug SRR RRRRES 1.634,15 1.667,00 201%
E.Elegtnca ............................... 7.996,95 8.797,00 10,00%
Trabajos ofrasempresas................... 480.465,11 504.488,00 500%
Primasde Seguros........................ 16.320,00 16.973,00 4,00%
GaS . . 4.528,00 4.890,00 8.00%
TRIBUTOS 1.713,00 1.747,00 2,00%
TRANSPORTES Y FLETES 572,00 578,00 1,04%
GASTOS DIVERSOS 71.393,60 70.594,00 -12,00%
Impresosypapeles........................ 6.753,00 6.820,00 1,0%
Material de escritorio . .. .................... 8.930,00 9.019,00 1,0%
Librosyrevistas................ ..., 1.890,00 500,00 - 73,50%
Cor!'eos ................................. 1.050,00 1.050,00 0,00%
Teléfono. ... 7.550,00 7.626,00 1,00%
Gastos de representacion .. ................. 1.550,00 1.550,00 0,00%
Asesprias P TR ERRRRERERS 15.980,00 16.140,00 1,00%
Serviciode limpieza....................... 9.175,00 9.267,00 1,00%
Servicios auxiliares . . .......... ... ..l 2.388,10 2.412,00 1,00%
Otrosgastos . ........covviviiiiin .. 12.877,50 12.878,00 0,00%
GARAPEN ... ..o 3.250,00 3.332,00 2,50%
INVERSION EN P.R.. 2.374,00 2.422,00 2,02%
INVERSION EN INNOVACION 2.525,00 2.576,00 2,01%
AMORTIZACION 9.393,00 9.487,00 1,00%
IVA AUTOCONSUMO 60.250,00 60.853,00 0,90%
TOTAL 1.219.221,44 1.261.535,00 3.47%

La contribucién municipal a los gastos generales sera de 656.424,00 € Incluyendo el Club Ciclista.

(*) Se contratara %2 persona mas que el afio 2017.
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CONSOLIDACION DE LA PARTICIPACION MUNICIPAL
] CONTRIBUCION slgmfﬁgf )
o | TR || VRS BB | e | (SR protoedy | O i
EMPLEO
DEBA 5.500 7,54 40.153,47 1.357,65|  11.379,31 2.262,75 55.153,19 1,53%
EIBAR 27441| 3763 200.336,63 6.773,70 9.95120|  11.289,50 228.351,02 1,67%
ELGOIBAR 11549 | 1584 84.314,98 2.850,82 4.188,13 4.751,37 31.062,00|  127.167,31 - 6,19%
ERMUA 15973 | 21,90 116.612,98 3.942,87 5.792,45 6.571,45 132.919,74 1,12%
MALLABIA 1.168 1,60 8.527,13 288,32 423,56 480,53 9.719,53 0,96%
MENDARO 2.012 2,76 14.688,86 496,65 729,63 827,76 16.742,90 0,61%
MUTRIKU 5.375 7,37 39.240,89 1.326,80 |  11.120,69 2.211,33 53.899,71 2,03%
SORALUZE 3.902 5,35 28.487,06 963,19 1.415,02 1.605,32 32.470,60 - 9,34%
TOTAL 72920 | 100,00 532.362,00|  18.000,00|  45.000,00 |  30.000,00 31.062,00 |  656.424,00 -0,46%
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